PRONACA

BASES LEGALES PARA LA ACTIVIDAD “Compa Sobre Ruedas”

Procesadora Nacional de Alimentos C.A. PRONACA (en adelante “PRONACA” o el “ORGANIZADOR”), invita al publico
a participar de la actividad promocional “Sorteo de cinco scooters eléctricos en la Campaiia Promocional” cuyas
bases y condiciones se establecen a continuacion, con el objeto de evitar cualquier duda o error de interpretacion
relacionado con la actividad promocional.

Al realizar esta actividad, los usuarios aceptan cumplir con los Términos y Condiciones establecidos en adelante. De
existir desacuerdo del usuario en cuanto a los Términos y Condiciones, los que poseen caracter obligatorio y vinculante,
debera abstenerse de participar en la actividad promocional.

PRIMERA: NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Y PARTICIPANTES

La Actividad, organizada por PRONACA se denomina “Compa Sobre Ruedas” (en adelante, la “Actividad”). El sorteo esta
dirigido exclusivamente a consumidor final que hayan realizado compras de productos Compa, alcanzando un monto
minimo de $3 por factura.

- Compa Adultos 30k
- Compa Cachorro 30kg

Son requisitos indispensables para ser considerado como participante: ser persona natural, mayor de edad, portador de
una cédula de ciudadania o identidad expedida en Ecuador, contar con una cuenta de correo electrénico, nimero de
teléfono movil en Ecuador y residir dentro del territorio ecuatoriano.

No podran participar en la actividad las siguientes personas:

1. Los trabajadores del Organizador y de sus Distribuidores Zonales, asi como sus familiares hasta el
segundo grado de consanguineidad y primer grado de afinidad.

2. El personal de las agencias de publicidad que prestan servicio a PRONACA, asi como sus familiares
hasta el segundo grado de consanguineidad y primer grado de afinidad.

3. El personal de las agencias de publicidad vinculadas con esta promocién, asi como sus familiares hasta

el segundo grado de consanguineidad y primer grado de afinidad.

En caso de que se compruebe que incurre en una de estas prohibiciones, dichas personas seran automaticamente
descalificadas de la actividad.

SEGUNDA: TERRITORIO Y VIGENCIA DE LA ACTIVIDAD

La Actividad se llevara a cabo en todo el territorio nacional de la Republica del Ecuador y estara vigente desde el 1 de
febrero del 2025 hasta el 15 de abril del 2025.

TERCERA: MECANICA DE LA ACTIVIDAD

Por cada compra de 5 libras de los productos Compa, el participante recibira un boleto para participar en el sorteo cinco
scooters eléctricos a nivel nacional. Para participar en el sorteo, el participante debera registrar su compra, ingresando
sus datos personales en el boleto oficial de la campana y depositarlo en las anforas que estaran ubicadas en cada punto
de venta participante.

Cada 5 libras de compra en marcas participantes, equivale a un boleto. Es responsabilidad de los participantes registrar
todos los boletos y depositarlos en el anfora durante la duracién de la campana.

En caso de encontrar incongruencias o que algun boleto no tenga los datos completos, sera eliminado.

Somos una familia que existe para alimentar bien,
trabajamos eficiente, humana y sosteniblemente.

Hacerlo bien, es hacer el bien.
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CUARTA: SORTEO

El primer y Unico sorteo se realizara el viernes 9 de mayo del 2025 en las oficinas de Pronaca en Quito.

La seleccioén de los ganadores se realizara en presencia de un Notario Publico, garantizando la transparencia y legalidad
del proceso.

Un mismo cliente no podra hacerse acreedor a dos scooters eléctricos, si se presentase el caso se eliminara el ganador
repetido y se volvera a realizar el sorteo.

La comunicacién del ganador se realizara en nuestras redes sociales @tqpets_by_pronaca y se compartira el video a
través de redes sociales de nuestro equipo comercial.

El ORGANIZADOR se reserva el derecho a cambiar la fecha del sorteo por motivos de fuerza mayor o por cualquier otra
circunstancia por la cual se deba cambiar la fecha a criterio del ORGANIZADOR, sin ningun tipo de responsabilidad al
respecto por parte del ORGANIZADOR.

QUINTA: GANADOR

A los ganadores principales se les contactara via telefénica, al niUmero registrado por el participante, dentro de los cinco
(5) dias subsiguientes a la fecha del sorteo para coordinar la entrega del premio, que debera ser retirado en el lugar que
especifique PRONACA.

Los ganadores tienen el plazo diez (10) dias desde que fue notificado para presentarse a reclamar el premio. En caso

de que no se presente en ese plazo, se procedera a contactar a un ganador suplente y en caso de no presentarse dentro
del mismo plazo, entonces se declarara desierto el premio y el Organizador podra disponer libremente del mismo.

SEXTA: PREMIOS

Se sortearan entre los participantes, conforme a lo establecido anteriormente, los siguientes premios:

CANTIDAD DETALLE

5 - Scooter Eléctrico SHM Avatarl200 Negro

*La imagen del scooter eléctrico es referencial y su disponibilidad esta sujeta a las condiciones de la
concesionaria. En caso de no contar con disponibilidad del modelo mencionado, se entregara un scooter
eléctrico de igual valor que esté disponible en ese momento.

El Organizador no otorga ninguna garantia respecto del premio a ser entregado, salvo la garantia del fabricante, en caso
de que exista. El premio es personal e intransferible y no canjeable por dinero en efectivo. En ninguna circunstancia el
ganador podra solicitar al Organizador que el premio al que se hacen acreedores en virtud de la Promocién sea entregado
a una tercera persona, ni aun para el caso de familiares.

Somos una familia que existe para alimentar bien,
trabajamos eficiente, humana y sosteniblemente.

Hacerlo bien, es hacer el bien.
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SEPTIMA: CONDICIONES GENERALES

1. Se entendera que todos los participantes de la presente Actividad han conocido y aceptado integramente estos
términos y condiciones, careciendo del derecho a deducir reclamo o accién de cualquier naturaleza en contra
de PRONACA, sus funcionarios, administradores, directores o trabajadores en general.

2. Al participar en la Actividad los ganadores autorizan en forma expresa al Organizador, el comunicar sus
identidades, grabar, filmar y fotografiarles, asi como exhibir tales grabaciones, filmaciones o fotografias en
cualquier medio de comunicacion social y por cualquier medio digital, incluyendo Internet. Es condicion
indispensable para recibir el premio que los concursantes ganadores otorguen su consentimiento para que sus
identidades sean divulgadas al igual que sus voces, las imagenes filmadas y/o las fotografias tomadas, si el
Organizador lo dispusiere, sin que los ganadores puedan reclamar exclusividad ni cobrar derecho alguno por
su exhibicion o reproducciéon por cualquier medio. Los ganadores no recibiran pago alguno por estos
conceptos, y deberan prestar toda su colaboracion para su obtencion.

3. El uso, difusién y comunicacion de la imagen e identidad de los PARTICIPANTES estara limitado al territorio
nacional y se realizara durante un afio contado a partir de que ellos participantes completen la encuesta.

4. Los participantes reconocen que el material realizado con motivo de este concurso constituye material creado
por PRONACA, por lo que, le pertenecen de manera exclusiva al ORGANIZADOR.

5.  No podra participar en esta Actividad cualquier persona que actualmente sea trabajador dependiente del
Organizador, de sus distribuidores zonales, o de las empresas de publicidad que prestan sus servicios al
mismo, sus parientes consanguineos o por afinidad hasta el segundo grado inclusive.

6. PRONACA se reserva el derecho de modificar las bases de esta Actividad en forma total o parcial.

7. Estara prohibido y sera anulado cualquier intento o método de participacion y/o de ganancia de puntaje en la
Actividad que se realice por cualquier proceso, técnica o mecanica de participacion distinta a la detallada en
estas Bases.

8. La utilizacion de técnicas de participacion en la Actividad de naturaleza robdtica, repetitiva, automatica,
programada, mecanizada o similar llevara a la anulacion de la participacion de que se trate.

9. El Organizador no sera responsable por aquellas participaciones que no se reciban a causa de fallas de
transmision o técnicas de cualquier tipo no imputables al Organizador.

OCTAVA: PRIVACIDAD Y DATOS PERSONALES:

Los participantes autorizan y dan su consentimiento expreso libre y voluntario para la entrega de datos personales, asi
como autorizacién de uso de estos, necesarios para que se configure las condiciones y fases de la actividad. Los
participantes a su vez autorizan a que dicha informacion sea entregada a terceros relacionados con PRONACA y la
actividad, quienes se obligan a cumplir con los principios de proteccion de datos personales, respetar y garantizar los
derechos de los Usuarios, su acceso, rectificacion, eliminacion, oposicion, portabilidad, derecho a la suspensién, derecho
a la consulta; asi como con todas las obligaciones de proteccién de datos personales dispuestas por la autoridad
competente ecuatoriana. Los datos personales proporcionados por los usuarios, por el sélo hecho de brindarlos,
consienten expresamente que PRONACA podra utilizarlos con fines operativos, asi como podran ser utilizados en otros
sitios web propios de PRONACA. PRONACA tiene la facultad de utilizar dicha informacién para fines comerciales
relacionados exclusivamente con su actividad econdmica.

PRONACA tratard y procesara aquellos datos personales que los participantes ingresen a través de la encuesta
manteniendo la privacidad de estos y de conformidad con las disposiciones establecidas en las leyes aplicables de la
Republica del Ecuador.

PRONACA ha adoptado las medidas técnicas de seguridad y los estandares de calidad existentes, a fin de garantizar al
maximo la seguridad y confidencialidad de las comunicaciones. Por ello PRONACA declina cualquier responsabilidad
sobre la violacion de los sistemas de seguridad que posean los participantes o de la inviolabilidad de las comunicaciones
cuando estos son transportados a través de cualquiera red de telecomunicaciones.

Somos una familia que existe para alimentar bien,
trabajamos eficiente, humana y sosteniblemente.

Hacerlo bien, es hacer el bien.
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NOVENA: JURISDICCION

Al participar en la presente actividad, el participante renuncia fuero y domicilio y establece que toda controversia o
diferencia relativa a este contrato, a su ejecucion, liquidacion e interpretacion, sera resuelta con la asistencia de un
mediador del Centro de Arbitraje y Mediacién de la Camara Ecuatoriano Americana. En el evento que el conflicto no fuere
resuelto mediante este procedimiento las partes se someten a la resolucion de un Tribunal de Arbitraje de la Camara de
Comercio Ecuatoriano Americana, que se sujetara a lo dispuesto en la Ley de Arbitraje y Mediacion, el Reglamento del
Centro de Arbitraje y Mediacion de la Camara de Comercio Ecuatoriano Americana, y, las siguientes normativas y
preceptos.

- El Tribunal estara integrado por un sélo arbitro designado por el CAM de la Camara de Comercio Ecuatoriano
Americana de conformidad a lo establecido en la Ley de Arbitraje y Mediacion. El Tribunal decidira en derecho.

- Para la ejecucién de las medidas cautelares, el Tribunal Arbitral esta facultado para solicitar a los funcionarios
publicos, judiciales, policiales y administrativos su cumplimiento, sin que sea necesario recurrir a juez ordinario
alguno.

- El procedimiento arbitral sera confidencial.

- El lugar del arbitraje seran las instalaciones del Centro de Arbitraje y Mediacion de la Camara de Comercio
Ecuatoriano Americana con sede en Quito.

DECIMA: ACEPTACION:

Todas las personas que participen en esta actividad declaran que han conocido y aceptado integramente estas bases,
careciendo del derecho a deducir reclamo o accién de cualquier naturaleza en contra de PRONACA, sus funcionarios,
administradores, directores y/o trabajadores en general, asi como otorgando su consentimiento para la difusion de su
imagen y datos personales con motivo del presente Concurso.

PRONACA se reserva el derecho de actualizar o modificar los TERMINOS Y CONDICIONES de esta Actividad en forma
total o parcial, sin previo aviso, y bastara con publicarlos a través del sitio web destinado por PRONACA, a partir de lo
cual seran efectivamente validos, lo que los participantes declaran conocer y aceptar.

Quito, 20 enero del 2025

Procesadora Nacional de Alimentos C.A. PRONACA

Somos una familia que existe para alimentar bien,
trabajamos eficiente, humana y sosteniblemente.
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